
 2010 ACHCA Convocation and Exposition Schedule 
 

Frid 4 ay, May 1      
6:30‐8:30 pm    Preconference Welcome Reception   
   
Saturday, May 15       
Session Rooms    401  402       403     407  408   
8:30‐10 am  1.5  01. Turning 

 
lo 

Customers into
s‐Ciri

 MK, AL, S 
Crusader
 LD,
 

02.  Recession‐
ting–Proof Marke

Stackpole  
MK, AL, LD 

03.  MDS Review

ency  I‐ 

 
&  
Com et
Klus h  

p
c

MDS 

04. Labor & 
Employment Law 
Issues Impacting 
Lo  
Ly dy 
ng Term Care‐
ncheski & Har

 L, LD, HR, AL, S  

05‐ 
 Hot Regulatory 

acting 
 Care ‐ 

Issues Imp
ong Term
Rader LD 
L
 
 

 
 
 

10‐10:15 am    Break   
10:15‐11:45  1.5  11. Appreciative 

Inquiry: Sustaining  
Performance 
Improvement‐
Smikle 
 LD, HR, AL, S 

12.  Selling Your 
Services without 

Soul Selling Your 
‐Stackpole  
 MK, AL, LD  

13.  MDS Review

ency II‐ 

 
&  
Com et
Klus h 

p
c

MDS 

14. Avoiding FLSA 
La
y rdy 
wsuits‐
ncheski & Ha
 LD, HR, AL, S 

L
L,
 

15 
 The Business 
Case for 
Developing 
Assistant  

rs –Administrato
Gil
Da
ster &  
lessandro 

M, HR, LD, S 

 
 
 

  Lunch on Your Own   
 

11:45‐1: 00 pm 

1  20.  Fellow and Certified Administrator Lunch (Ticke
, HR, AL, S 

t Required) 
The Art of Mentoring, Chip Bell, M, PD, LD

 
 

1:00 ‐1:15 pm    Break   
1:15‐2:45 pm  1  30.  Welcome/Annual Business Meeting  

nagers as Mentors: Creating  a P
, LD, HR, PD, AL, S     (Salon A‐D) 

         Keynote:  M
             M

a artnership for Learning, Chip Bell  
               

 
 
 

2:45‐3:15 pm    Bylaws Forum   
3:15‐3:30 pm    Break   
3:30‐5:00 pm  1.5  41.  Motivation 

Secrets for 
Supervisors  that 

uality Produce Q
Results ‐Brennen 
LD, HR, S 

Capoldo
MK, LD, 

42.  Conducting 
an Effective  Fund 
Raising  
Campaign‐

  
AL 

43.  MDS Review 

ency III‐ 
& 
Com et
Klus h  

p
c

MDS 

44.  Navigating 
Le ‐gal Minefields
artin 
 LD, HR, AL, S 

M
L,
 

45.  Four Steps of  
Effective 
M n entoring‐Olso
M, PD, LD, HR  

 
 
 

5:00‐7:30 pm     Exhibit Hall Opening Reception   
   
Sunday, May 16       
8:00‐8:30 am    Interfaith Memorial Service (401)   
8:30‐8:45 am    Break   
Session Rooms    401  402       403     407  408   
8:45‐9:45 am  1  51. Meeting the 

Current and Future 
n Needs of 
 

Nutritio
rs‐
rt 

Senio
iedeN

LD, C 
 

52. Catch 'Em & 
Keep 'Em: Keys to 
Customer & 

y‐Family Loyalt
Smikle 
MK, LD, AL, S 

53. MDS Review 

ency  IV‐ 
& 
Com et

s h 
p
c
 

Klu
MDS
 

54.  Culture 
Change: Choice or 

Gilster & 
ro 

Mandate‐
Dalessand
LD, HR, S 

55.  Strategies for 
Managing 

nts with 
Reilly 

Reside
AIDs-
LD, C 
 

 
 
 

9:45‐10:00 am    Break      
10:00‐11:00 am  1  61. Appropriately 

Documenting the 
nal Care Nutritio

rt 
Plan‐ 
iedeN

LD, C 
 

62 Social Media 
101: Blogging, 
Twitter, 
Marketing, and 
Social 
Networking‐ 
Basics‐Vega 
T, LD, MK, AL, S   

63.  MDS Review

ency  V‐ 

 
& 
Com et
Klusch 

p

MDS 

64. Litigation 
Issues Impacting 

Housing‐
eim 

Senior 
Nettesh
LD, AL 

65.  
Chapter 

 Development
Workshop‐ 
ACHCA ( NO 
CEUs) 

 
 
 

11:00‐11:15 am    Break   
11:15‐12:15pm    70. Annual Business Meeting II/Academy Meeting  (Salon A –D) (NO CEUs/CNEs) ACHCA   
12:00‐2:30 pm     Lunch in Exhibit Hall (Poster Sessions in front of exhibit hall)   
2:30‐4:00 pm  1.5  80. Managing Quality Across the LTC Continuum‐Panel. LD, AL, S (Salon A‐D)   
4:00‐4:15  pm    Break   
4:15‐5:15 pm  1  90. Plenary: Sexual Expression of the E

) 
lderly: Implications for Care Givers –Dr. Eva Goldfarbe LD, C, S  

(Salon A –D
 

5:15‐7:00 pm    Exhibit Hall Open  (reception served)   
7:30 pm‐    FunRaiser   
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Total CEU/CNE             20 
Interest Areas            Tracks 

 – La  ACHCA  The College          L bor Law
AL  Assisted Living          M‐Mentoring 
C  Clinical            MDS­MDS 3.0 

ing 
 School Leadership 

HR  Human Resources          MK‐Market
        E‐Erickson

           
L  Labor Law 

rshipLD  Leade

 
M  Mentoring 

SMD MDS 
K 
  elopment 

M Marketing 
nal Dev
ations 

PD Professio
R  LTC Regul
S  Student 
T  Technical 

Monday, May 17       
7:30‐12 noon    Golf Outing   
Session Rooms    401  402       403     407  408   
8:30‐10:00 am  1.5  101. The Value of 

Internet 
Networking for 
Residents, 

nd 
urg 

Families a
iesb
L 

Staff‐R
T, MK, A

102. Strategies to 
nt 
 

Maximize Reside
Census I‐Fannon
MK, LD, AL  

103. MDS  
& 
ency VI‐ 

Review 
Comp
lusc

et
h 

DS, R 
K
M
 

104.  Managing 

h 
Challenging 
People‐Ronc
E, LD, HR, S 

105.95.  
Professional 

tion Certifica
Readiness 
‐Knapp 
PD, LD, AL, 
ACHCA 

 
 
 

10‐00:10:15 am    Break   

10:15‐11:45 am  1.5  111. M
Essen
R, LD 

edicare 
tials‐Blisset 

112. Strategies to 
esident 
nnon 

Maximize R
Census II‐Fa
MK, LD, AL 

113. MD
& Com
lusc

S Review 
etency VII p

h 
DS, R 

K
M
 

114. Economic 
Challenges to 

Security Boomer 

, LD, S  
Gribbin 
E
 

115.  
CALA/CNHA 
Professional 
Certification 
Review I‐ 

son, 
ith 

Finance‐Ma
Cicchese, Sm
AL, PD, LD, 
ACHCA 

 
 
 

11:45‐1:15 pm    Lunch on Your Own (Peer2Peer Lunch)   
1:15‐2:45 pm  1.5  120. Models of Excell ) ence  (Salon C & D  
2:45‐3:00 pm    Break   
3:00‐4:00 pm  1  131.  Survey & 

Provider 
tion : Hot 
ukoff 

Certifica
Issues‐L
R, LD, S 

132. Strategies to 
esident 
annon 

Maximize R
Census III‐F
MK, LD, AL 

133. Measuring  
Culture Change 
with Statistical 

lity Control‐
idan 

Qua
Sher
LD  

134. Trends in 
Senior Housing and 
Care -Ronch & 
Gribbin 
E, LD, S 

135. CALA/CNHA 
Professional 
Certification 
Review II‐HR‐
Anagnostou, 

ldo, Glass, Capo
Fairley 
AL, PD, LD, 
ACHCA 

 

4:00‐4:15 pm    Break   

4:15‐5:15 pm  1  140. Plenary:  Developing a Comic Vision, Tim Gard  LD, AL, S, (Salon A & B)   
6:00‐8:00 pm    Awards Banquet   
       
Tuesday, May 18       
Session Rooms    401  402   403 
8:30‐10:00 am  1.5  151. Leadership 

Style and its 
act on Quality 
are‐Castle 

Imp
of C
LD 

152. Disaster 
Planning:  A Long 

m Care Case 
dy  Capoldo 

Ter
Stu
LD 

153. Behavioral – 
Based Ergonomics  
approach to 

heimer/Demen
 Care‐Bharwani 

Alz
tia
 C 

10:00‐10:15 am    B reak 
10:15‐11:45 am  1.5  161.  Quality 

ator Survey 
ss‐Clinton 

Indic
roce

 
P
LD, C
 

162.Administratr 
to Resident:  
Perspective from 

er Side –
  

the Oth
Dubois 
LD, HR 

163. Stay on Top 
with Continuous 
Quality 

rovement‐
ler 

Imp
Mil
LD 

 


	134. Trends in Senior Housing and Care -Ronch & Gribbin

